
של הכולהשסי= כוח 

)וחוץ, פנים(כוח 

עבודה בית ילדים זוגיות

אין כלום= אין כוח . יש הכול= יש כוח 
תעבוד על הכוח שלך? מסקנה

lean מכירות שירות תפעול



?מה השיטה שלי לכוח

מחסניות 
כוח

אותוות /מאיפה אני שואב

חיבוקבורקסשופינגלישון

משמעות חבר

LM



4/11/15דוקטור התלהבות 
יעוץ, הדרכה, חברת מחקר

עובדים, מפקדים, למנהלים, לארגונים
ובני אדם מקסימים

הדלקה עצמית , על כוח
PL ,FL ,CBTL ,MRL 2016ב

מבוסס פסיכולוגיה קוגניטיבית

מודרכים300,000
תפקידים50, ענפים25, ארגונים1,000



בסיס מדעי  
)איך(CBTפסיכולוגיה קוגניטיבית 

מדעי ההתנהגות•
וכלכלת התנהגות, קבלת החלטות בהתנהגות•

טברסקי, כהנמן, יסעור, אריאלי: חוקרים•
•CBT ,ניתוח דינאמי
Cognitive Engineeringהנדסת התנהגות •
•Meta Cognitionאת עצמימנטר, קולט את עצמי  ,

)Reflection(שיקוף לעצמי 



MAL8-מודה אני / תודה רבה 
)בעבודה ובבית-כמה טוב לי רשימת (

בריאות יחסית
רגליים, עיניים

על הארגון שלי
על לקוחות שלי

מים"בלת
תקלות מגדלות

קורת גג

על בוס שלי
על הדרכה
על ניסיון

על משכורת
חודשיביטחון 

על הביגוד
צוותא, חברים

על קושי שמלווה
על מה שעברתי

בת זוגי/על בן
אבאאמא

אחותי
ה שלי/כל ילד
נושם. נושם



23:30ב 5/11/15ה !היום

משמעותעם -יום  -היה  
)אנשים ותהליכים(פיתחתי , גידלתי

עשיתי חדש, עשיתי
תי'חותם

)אפילו שחטפתי(לא וויתרתי 
(:לישון -ללכת -אז אפשר 



"התלהבות"הגדרת מושג 
Drive= כוח דחיפה 1.
חוסן בתוך בלגן, חוזק2.
להתלהבות-עצמית הדלקה 3.
עידוד של אחרים4.
.5HIGH , ריגושים-דופק
)איך(מודעות להתנהגות 6.
PL ,FL ,MRLומצב רוח , מיקוד, רמת כוח7.



)דוד פסיגהעתידן(התנהגות במהפכה 

עושיםאיךהרבה יותר ניתוח של –
)עידן חדש(מודעות  10פי –
)התנהגות(פונקציה f= ביצועים –
הנעה חכמה= אנשים חכמים –
להדרכה והעצמה-פחדה /פיקוד–



תגובות+ שלבים " = איך"

איך אני מגיב למשהו

מה השלבים של ביצוע משהו

אני מגיבקורה

123
א
ב



בהתנהגויות" איך"-דוגמאות ל
בעבודה•

מ"בלת, ניהול תקלה–
וסליחה, עצבון מישהו, ניהול ריב–
מוריד/ שליחת מייל מעודד –
מודל. שיטה. שיטתיות בעבודה–
פעולה, פיקוד, ניהול, שירות, מכירה–

בבית•
פיוס, חיזור–
?הדרכה? שיחת גבול? משחרר–הורות –
חיבוק, שטיפת שיניים–



הכוחות שמניעים ארגון2
************************************

)כוח ההנעה(אנרגטיות . 1
תהליכים, מודעות. 2



אנרגטיותמה זה 
החלשה•

.דיבור איטי. טון נמוך. לאט. רוגע–
הגברה•

מהירות דיבור–
קול חזק–
ידיים קדימה+ רכינה –
זז מול אנשים–
?וואלה... די ? באמת= פליאה –

Dead)או ) / דרדלהAlive

וויסות
כפתור

Volume

'סוויץ



רצפים2כל היום פועל ב 

EL-Eרמת אנרגטיות•
FL-Fמת מיקודר•

בוקר לילה



)מחשבה+ גוף (התהליך הפיזי קוגניטיבי 

Eכמה אני קליטה עצמית/ צילום

FL כתףכתף 
הרגעה/ הדלקה 

דיבור/ מייל : פעולה



ההצעה שלי אליך
יומימיותרוטינהלהכניס לארגון •
לנשום עמוקכתףכתף של •
ביוםפעמים 10•
לכוח ולמיקודRe-Startשזה •
ופגישה  בכל ישיבה את זה להזכיר•
משפר תוצאותזה •



התנהגות/כוח/להתלהבות) שיטה(מודל

חמלה, פרופורציה, 1חיים פעם טלטלה1.

מה אני רוצהכיוון2.

ספורט, תזונה, קל, כתףכתף גוף3.

TTP, יפה, כל הכבודעידוד4.

לדבר עם, לענותמחשבות5.

פוזישןמרמרה / להחליק לצחוק על קושי6.



כיוון= כוח 
:  לשאול את עצמי כל יום מחדש

רוצה-אני -מה 
באוכל, עם הילדים, בעבודה, בזוגיות

.כיוון. לא משהו מדויק. בראשתמונהרק •
להחליש/להגביר•
)שקט/מלחמות, בטן/פיצה(לי יותר חשוב מה •



Body managementגוף
חמה רגילה, כיףשטיףמקלחת בוקר•
כוח, שחיה/אירובי הליכהספורט•
פחחמות80%פחות תזונה•
פתוח, צבעוני, קלביגוד•
בצהריםפלוסינג•
לאוטו/בין לבין כשמתאים-לכפכפים•



מיומנות= עידודשיטות 
תודה•
טוווב, יפהה•
שיחקת אותה, כל הכבוד•
אל תוותר•
אל תפחד לפחד•
תריץ. תקדם. תן בראש•

פרופורציה•
?שתית? אכלת•
?מה קורה אצלך•
כפרוש, ז"חבל•



ניהול קושי
אני מוביל ולא מובל= ניהול = ניהול קושי 

סוג קושי1.

")מכאני"בקור רוח (מהקושי תכנית יציאה 2.

)תקבל חשיפה–תן חשיפה . לגיטימציה(בקשת עזרה 3.

תכנית יציאה יותר שכלתניתסוג קושי
הכנסות או הורדת הוצאותהגברתכסף

100%הבנה שאין פרוטוקול ,יעוץחינוך–ילדים 
22:30ל 23:30שינה מ שעתעייפות,עומס



כוח ומצב רוחוויסות
UP

LOW

Balance



מחשבותהכנסת 
שום דבר לא ישבור אותי•
TTPבו ) להמשיך(לבטוח –יש לי כיוון •
לא רוצה מלחמות. סליחה•
חשיבת מחשב. יותר קור רוח•
?אז מה כן•



למחשבות) תשובות(מענה 

אני עונה לוהמוח אומר לי
ייזר'לאנרגתקשר לבד לי
לנוח. לנשום. בערבעייף, אין לי כוח

יש אירוע בעוד Actionחסר . משעמם
.  בולם ויזה... ?כסף

פרופורציה. ליללדימרחם על עצמי



מפקדים, מנהלים, למדריכים
Bל Aזו זכות לפיתוח אנשים מ •
)מעודד(של האנשים שאיתי ר'קאוצאני •
)לרעיונות שלהם(10להקשיב פי •
של המנהל) שיתוף(וחשיפה , מקום לקושי•
הדרכה, פרופורציה/עידוד קדימה–בישיבה •
קליסטים'וצעל חשיבות תהליכים 10דיבור פי •
בטחון איחור, תיעדוף, רישום= זמן ומשימות •



מכירות ושירות
אהבה, חמלה, הכלה1.
אנרגטיות, ידיים, ישיבה, פרצוף קול2.
פרופורציה  + שיפור תהליך = תקלות 3.
אומץ , שירות/על ערך מוצר" הגנה"4.

גבייה  , תנאי תשלום, למוצר שני שלישי
באהבה



והורותבזוגיותהתלהבות 
שקט ומרגש= המטרה 1.
)העמקה(דאבל קליק = מתעניין דיבור 2.
הצקות/תלונות/עקיצות/הקטנת הכנסות3.
נענוע רכות, מזלג בגב, קרקפת' מסאז: מגע4.
חדר שינה מקודש, בית מסודר: סדר5.
1על 1איכות חוויה + שחרור ילדים : ילדים6.



התנהגותמדידת
לא עשיתי/ עשיתי •
לא עובד/ עובד •
?8ל 7משתפר מ •



כרטיס שפה
,  CBTLיותר ניתוח , מודה אני

!  אנרגטיות, PLכתףכתף 
Dead אוAlive ,הדלקה  ,

בלי , תהליכים, הרגזה
אומץ , 1חיים פעם , מלחמות

לעודד  , אנחנו שווים, להציע
בית זה  , להרים זה משמעות
הכי חשוב  



יישום עצמי כל יום-סיכום 

מקלחת בוקר1.

פעם ביום20* כתף כתף 2.

כוח עם  /דקות נייר מודעות10בבוקר לקרוא 3.
לעדכן+ נקודות 

לאחרים על זהלספר / להפיץ 4.

לנתח-קושי / בעצבים 5.

ספורט חובה, תזונה6.

")  אומצה אומצה"לתת לה לגעת (יותר מוזיקה 7.

ייזר'אנרגחבר 8.



2016תכנית חטיבה ומחלקה 

של כולנוMRLומצב רוח PLניהול כוח –5פרק 
הרגעה, חיזוק, הגברה: המטרה

:הדרך
. דקות ישיבת התלהבות בכל ישיבה3מכניסים . 1

פ הדפים שקיבלנו"ע. פרופורציה. הרגעה. הדרכה, עידוד
מכניסים משהו מזה–בכל מגע תקשורתי . 2
CBTL)(בתקלות פחות דרמות יותר ניתוח . 3
...



!!!תודה 
המשך יום נעים

מצגת ולומדהתקבלו –שלחו לי מייל 
158.co.il     eran@158.co.il

אנסה שזה יגיע אליכם בכל מקרה

ביחד נעשה ישראל נעימה
אני אוהב להתנדב  

בכל עמותה ללא תשלום


